
Nous vous proposons de mettre sur la page Facebook de l’établissement un moteur totalement     
intégré dans Facebook avec une stratégie commerciale dédiée (tarif Fan par exemple…etc.)  
Pour tester notre moteur Facebook, devenez Fan de l’hôtel Restaurant La Varangue à Tananarive 

=> facebook.com/HotelRestaurantLaVarangue 
De même, vous pouvez nativement créer avec notre moteur de réservations une approche          
marketing/commerciale de Vente Flash, promotions,… 
 

Le bouton "Facebook Reservation" permet de basculer sur un moteur de réservation en restant            
dans l'environnement Facebook  

Facebook Réservation est la solution online clé en main éditée par webinternet-madagascar.com 
qui  permet aux hôteliers  indépendants de vendre leurs chambres à travers leur propre page Fan 

Facebook aussi bien que par le biais de sites de distribution Internet (Booking, Expedia…)  

Utiliser Facebook Réservation, c'est gagner sur tous les tableaux ! 
Augmentation de votre chiffre d'affaires 

Facilité d’utilisation 
Visibilité optimale de votre offre 

Sans commission  
Win-win 

 

Affichez maintenant vos tarifs, vos chambres directement  
dans la page Fan Facebook de votre hôtel 

"Faites de Facebook un vrai canal de vente pour votre hôtel"  

http://www.tendancehotellerie.fr/mot/facebook�


Jusqu’à maintenant, les pages Facebook offrant la réservation en ligne renvoyaient en fait vers une  
page externe généralement située sur le propre site Internet de l’hôtel. La nouveauté réside dans le 
fait que l’internaute reste sur les pages Facebook pour effectuer sa réservation, depuis la recherche 
par date jusqu’à la page de réservation. 

David Zanazaka, Responsable Commercial France chez Facebook, a rappelé le potentiel de ce 
média pour les hôteliers : 

« Facebook propose un ensemble de solutions marketing (Premium, Reach Block, Marketplace) qui 
vont permettre à des sociétés de créer de la notoriété et/ou du trafic sur leur page Facebook.  
Allié à un outil de réservation tel que celui de Facebook Réservation va permettre aux hôteliers de   
pouvoir convertir directement les fans de leur page et leurs amis en acheteurs. Une étude Nielsen    
Brandlift a révélée que l’intention d’achat était multipliée par 4 sur Facebook par rapport à un    
média classique (Source : Nielsen Etude Brandlift sur Facebook – avril 2010 - Hotelmarketing35.com). » 
 

« Avec 26 millions d’utilisateurs actifs en France dont 6,7 millions âgés de plus de 35 ans,  Face-
book  s’affiche clairement comme l’un des futurs poids lourds de la réservation en ligne. En tant 

qu’amoureux des solutions Facebook, nous devions vous présenter ce nouveau moteur de       
recherche sur Facebook. Phill » 

 
« 4,5 milliards de likes ont été attribués chaque jour sur Facebook en mai 2013.                                

 Les hôteliers peuvent vendre maintenant sur Facebook  
" Vos fans sont les émissaires de votre hôtel "  

A quoi ça  ressemble ?  
Voici une impression écran prise sur l’onglet réservation d’un hôtel Tananarivien ayant déjà intégré ce nouvel outil.  

Les pages Facebook des hôtels s’ouvrent ainsi à un plus vaste réseau de « fans » et                     
d’acheteurs potentiels. 

http://www.tendancehotellerie.fr/mot/facebook�
http://www.tendancehotellerie.fr/mot/facebook�
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Mise à jour  
 
Assistance/Formation  
 
Photos et Texte 
 
Visites virtuelles à 360° (8) 
 
Services/Chambres (1) 
 
Espace pub page accueil/an (2) 
 
Flux RSS/an (3) 
 
Buzz Facebook (4) 
 
Commissions ToutMada 
 
Paiement     
 
Réservation à confirmer (5) 
 
Vos promotions (6) 
 
Garantie Paiement 
 
Renouvellement/an 
 
Campagnes Publicitaires 
A travers les 15000 Fans 
  de Facebook, Twitter,…. 
 
Inscription site (10) 
www.besthotel-madagascar.com 
www.sortiratan.com pour les Hôtels à Tana 
www.actualites.reservations.mg 

Diffusion hôtel sur : 
www.reservations.mg 
www.easyvoyage.com 

www.moov.mg 
www.orange.mg 

www.alibabuy.com 
www.lebonprix.com 

www.prixdesvoyages.com      
(+5 millions de visiteurs par mois) 

(1) Petit déjeuner, demi et/ou pension complète, transfert, vignette - (2) Maquette à fournir (220x600 pixels) - (3) Blog, reprise du flux RSS de votre site - (4) Animation, buzz marke-
ting de la page Fan Facebook - (5) Vous confirmez vos réservations envoyées sur votre mail - (6) Mise en ligne de vos promotions- (7) Aucune formalité bancaire nécessaire, mise en 
place en 48h: paiement par carte de crédit, téléphone mobile, virement et chèque en France et à Madagascar - (8) Affichage sur Facebook et accès aux tarifs promo visites virtuelles et 
photos aériennes - (9) Sous condition d’acceptation de votre dossier par Paypal ou d’avoir un compte Carte Bleue - (10) Avec redirection lien sur votre page Fan. 

Affichez maintenant vos 
tarifs, vos chambres       

directement  
dans la page Fan              

Facebook de votre hôtel 

Le Facebook réservation Hôtel de webinternet est un tout nouveau  
réseau de vente de votre  Hôtel. Ne laissez pas ce canal de distribution vide. 

(7) (7) (9) (9) 



Mettez en avant votre hôtel à l’aide de photos         
qualitatives  
 
Décrivez vos offres de services 
  
Mentionnez les coordonnées complètes de votre hôtel 
 
Afficher ICI d’autres photos. Choix de 9 photos en slide. 
 

Définissez cette page comme la page d’accueil         
par défaut 

 
Un soin tout particulier a été apporté à l’esthétique de 
cette application afin qu’elle s’intègre parfaitement 

aux pages Facebook des hôtels.  

Vos fans sont les émissaires de votre hôtel, offrez leur 
des offres privilégiées !  
 
En devenant fan, l’internaute pourra accéder à       
l’ensemble de vos tarifs disponibles directement dans 
votre page Facebook. Les tarifs dédiés aux fans sont 
mis en avant tout en étant affichés à côté de vos tarifs 
publics. 

L’internaute dispose de nombreuses options pour      
diffuser l’information sur  votre hôtel.  
- Bouton Like qui mentionne à vos fans que vous avez 
aimé une information (tarif…). 
- Bouton Envoyer qui permet de relayer une information 
à ses amis mais aussi  par e-mail à des personnes      
n’étant pas sur Facebook 



 Ici, vous avez la liste 
de vos clients ayant 

réservés 

 Ici, vous ajoutez 
les caractéristiques 
de vos chambres 

 Ici, vous renseignez 
les services que 
vous proposer 

 Ici, vous recevez     
l’ensemble de vos    

réservations à confirmer 

 Ici, vous renseignez 
les informations qui 
seront vues en page 

d’accueil 

Profitez de la puissance virale de la recommandation sur Facebook. Le Facebook Réservation      
développer par webinetrnet-madagascar.com  permet d’offrir à vos fans la possibilité de consulter    
l’offre complète de votre hôtel sur Facebook, de faire une réservation en direct en tant que fan et 
d’en informer leurs amis. 



 Intitulé Texte : Nombre de mots Max  Dimension photos en pixels 

1 Photo Accueil  525x360 

2 Photos accueil bas de page x 3 EX : Piscine, Plage, Restaurant,... 165x165 

3 Description accueil 800 mots Max  

4 Coordonnées Nom de l’Hôtel 
Adresse 
Téléphone 
Fax 
Mail 
Site Web 

 

5 Logo Fond Transparent ou Blanc. png/jpg 230x100 max 

6 Offre Facebook Quel est votre offre ? Ex : -10% pour les Fans 

7 Photo Catégories de chambres 1 photo par Catégorie Miniature 160x126  
Photo détail 546x360 

8 Photo petit déjeuner  100x75 

9 Photo demi-pension  100x75 

10 Photo pension-complète  100x75 

11 Tarifs des chambres Par Catégorie 
Nombre de personnes par chambre 
Avantage 

 

12 Taxe de Séjour Quel est votre Taxe de Séjour ?  

13 Services inclus A développer  

14 Offre comprise avec la chambre Ex: Piscine, Balneo, Spa, cocktail,...  

15 Option Blog     (Essentiel et Pro) Fournir lien / flux feed  

16 Option Pub      (Essentiel et Pro) Fournir maquette 220x600 

17 Option Paypal  (Essentiel et Pro) Fournir script Paypal  

18 Lien page Fan Fournir le lien de votre page Fan  

19 Conditions de ventes/Annulation Fournir un texte de vos conditions   

1 Texte descriptif /chambre 500 mots Max  

2 Equipement par chambre Liste des équipements  

3 Service proposé en chambre EX : Room service/ Petit Déjeuner  

4 Photos des chambres 5 photos par chambre 200x145 

Informations à envoyer par mail à phill@webinternet-madagascar.com 

Nous redimensionnerons vos photos 

Le Facebook réservation est fournis avec le backend complet (selon vos informations). 



Le tarif c’est pour combien de temps ? 
Le tarif est en euros, pour une durée d’une année, mise à jour, assistance et Backend inclus. 
Le Backend c’est quoi ? 
Le Backend, c’est votre tableau de bord, ou vous pouvez , ajouter vous-même les notifications de 
votre page d’accueil les prix et cat de vos chambres, les services proposés, les photos.  
De plus, il vous permet de prendre connaissance de vos réservations et d’y répondre. 
Pour chaque nouvelle réservation, vous recevez un mail de notification sur votre boite. 
Notre assistance vous aidera en cas de problème de configuration. 
Les réservations vont-elles sur mon site ? 
Non, les réservations faites sur votre page Facebook, ne vont pas sur votre site, elles sont éditées 
à travers votre nouvelle page Fan Facebook et envoyer sur votre mail. 
Ce nouveau canal de vente est complètement autonome des autres canaux  que vous avez mis 
en place. (Site web, Madagascar hotel online, toutmada, expedia,hotel.com….. par exemple) 
Peut-on rajouter des services ? 
Le Backend vous permet de rajouter vos nouveaux services avec prix. 
Peut-on changer les photos des chambres ? 
Pour chaque chambre, vous avez deux photos possibles. Une miniature et une photo plus grande 
qui se découvre en cliquant sur plus de détails. Cette photo peut être composer d’un montage de 
quatre photos représentant mieux la chambre. 
Les flux RSS c’est quoi ? 
Le flux RSS est un lien qui reprend les articles de votre propre site web. Ce qui fait, que dès que 
vous mettez un nouvel article sur votre site, il se recopiera automatiquement sur votre page Fan 
Facebook  en haut de la liste. C’est une option. 
Espace Pub  pour qui ? 
En lieu et place des flux, vous pouvez mettre votre propre espace Pub. Les maquettes sont à 
fournir au webmaster. C’est une option de 30€ pour toute l’ année mise à jour comprise. 
Si je ne prends pas les options flux et espace pub, que se passe t-il ? 
Cette espace de 220x600 pixels restera libre, mais vous pouvez trouver un partenaire qui lui y 
mettra sa pub et vous occasionnera une rentrée d’argent. 
Taxes de séjour 
Les taxes sont modifiables selon la catégorie de l’Hôtel. 
Avantages Fans 
Les tarifs que vous proposer ne sont visibles que par les Fans. Il faut être Fan pour pourvoir faire 
une réservation sur votre page Fan.  
Favorise vos Fans en leur offrant une remise dédié aux Fans ! 
Partages sociaux. 
Vous avez deux fonctions virales inclus. La fonction j’aime qui vous rajoute un nouveau Fan et la 
fonction envoyer qui permet de notifier par mail ou messagerie Facebook à ses amis l’existence 
de votre page Fan ou de vos tarifs. 
Combien puis-je mettre de photos sur le page d’accueil ? 
Une grande photo puis 9 photos défilantes en bas de page. 
 
Le Facebook réservation Hôtel de webinternet est un tout nouveau réseau de vente de votre 

hôtel. Ne laissez pas ce canal de distribution vide. 
 

En bon manager, utiliser toutes les possibilités commerciales pour vendre votre hôtel. 
 
Facebook c’est plus de 4,5 milliards de likes  attribués chaque jour sur Facebook en mai 2013.                       
 
 



La volonté  d’achat est réduite à son minimum : choix de la chambre et d’un tarif. 
 

Nom de la société :  
        
 
Mail :     
 
 
Compte skype :                                                
 
 
GSM : 
 
 
Nom de l’Hôtel : 
 
 
Nom du représentant : 
 
 
Ville :  
 
 
Lien page Fan : 
 
 
Date & Signature  
 

Vous avez accès  à notre équipe support basée à Tananarive joignable soit par téléphone du   
lundi au vendredi de 9h00 à 18h30 au 032 79 905 79, soit par skype à pheal_5451 ou par mail à 
phill@webinternet-madagascar.com 

Renvoyez-nous cette page  dument complétée, datée et signée (n’oubliez pas de cocher les produits 
et option souhaité)  à phill@webinternet-madagascar.com 
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